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Мы делаем недоступное доступным, 

стирая границы и создавая новые 

возможности людям с инвалидностью 

для познания мира



АНО «Центр инклюзивного туризма 
«Без границ»

▪ Работаем с 5 марта 2019 года

▪ Мы провели более 120 инклюзивных туров и экскурсий

▪ Более 3000 туристов с инвалидностью путешествовали 
с нами

▪ Разработали программу обучения по адаптации туров 
для людей с разными видами инвалидности и обучили 
более 150 работников культуры и туризма в Белгороде, 
Самаре, Ульяновске и Выксе

▪ АНО «Без границ» состоит в реестре Минюста 
исполнителей общественно полезных услуг 
№754240001

▪ 4 проекта поддержаны Фондом президентских грантов



Директор Центра 

инклюзивного туризма 

«Без границ»

Анисимова Марина

Мы работаем с семьями, где живут люди с ментальными особенностями. 
На мой взгляд, это самая интересная аудитория, они очень искренние, без 
«двойного дна», они настоящие. И рядом с ними я тоже чувствую себя 
настоящей, той, кто я есть.
 
   Наши туристы очень хотят путешествовать, но не могут и боятся принимать 
участие в обычных коммерческих турах. Им нужны адаптированные тур 
программы, а самое главное, принимающая и безопасная среда. Где не надо 
изо всех сил стараться быть «нормальными». Где можно быть 
самими собой, чувствовать комфорт и безопасность.
   И тогда они перестают тратить силы на то, чтобы доказывать свою 
состоятельность. Им не нужно защищаться от укоризненных взглядов и 
острых слов. Когда человек твёрдо знает, что его любят и принимают любым 
— он не боится жить. Он не боится пробовать.

   Поэтому мы развиваем сообщество «Клуб особенных 
путешественников». В сообществе сами родители и ребята вовлекаются в 
создание инклюзивных туров, предлагают идеи маршрутов, говорят о своих 
потребностях и участвуют в процессе адаптации тур программ. А после 
путешествий делятся отзывами, фотографиями и делают видеоролики.

   Наши туристы становятся не просто потребителями услуг, а сотворцами!
А еще узнают много нового, знакомятся с достопримечательностями и 
красотами Нижегородской области, приобретают новые навыки и новых 
друзей. 
И ради этого я и моя команда готовы делать все возможное и невозможное!
   И у нас это получается ☺



Директор Центра инклюзивного 

туризма «Без границ»

Анисимова Марина

✓  Член Комитета по доступному туризму Общенационального союза 
индустрии гостеприимства (ОСИГ)

✓ Член Российского военно-исторического общества

✓ Амбассадор Сообщества инклюзивного бизнеса «Открыто для всех» 
(Агентство стратегических инициатив)

✓ Эксперт АСИ «Смартека» в категориях «социальная поддержка» и 
«туризм»

✓ Полуфиналист Премии #МЫВМЕСТЕ 2022

✓ Финалист Премии «Больше, чем путешествие» 2024  в категории 
«Доступный туризм»

✓ Работаю в туризме в 2013 года

✓ Успешно реализовала 7 социальных проектов на общую сумму 

5 782 млн руб.Управление,
стратегия,
PR и SMM,

фандрайзинг,
адаптация и организация 

туров и экскурсий



Команда Центра инклюзивного туризма «Без границ»

Бухгалтер 
Анна Коровина

Администратор
Татьяна Патурова

Вся бухгалтерская 
отчетность

Внутренний документооборот, 
первичная документация, 
бронирование туристов



Наши особенные путешественники

Женщины 30-60 лет
Имеют двух и более детей, 
один из которых с инвалидностью
40% мам воспитывают детей одни

Дети от 6 до 30 лет с ментальными 
особенностями

*Данные нашего опроса целевой группы

Хотят путешествовать по Нижегородской области 1 раз в месяц и чаще

60% никогда не выезжали с семьей за пределы Нижнего Новгорода
• «нет доступных для нас туров»
• «не хватает денег»
• «нет информации о доступных турах»
• «боимся не справиться с поведением ребенка»

Важно: 

    Возможность путешествовать в выходные дни и всей семьей.  
• Комфортный транспорт и туалеты, горячее питание. 
• Медленный темп экскурсий. 
• Принятие и доброжелательность, поддержка волонтеров



Данные опросов туристов до и после 
путешествий с нами

ДО ПОСЛЕ

85%  родителей беспокоились о 
доступности инфраструктуры

72% переживали о реакции окружающих  

54%  опасались, что ребенок не 
справится с поездкой

100% родителей отметили, что в туре 
учитывались все особенности их ребенка

99% родителей избавились от опасений 
по поводу безопасности и недоступности 
путешествия

87% рассчитывали новые впечатления, 
знания и положительные эмоции

98% родителей и детей получили новые 
знания, впечатления и положительные 
эмоции

76% надеялись на новые знакомства 63% познакомились с новыми людьми

63% ожидали улучшения эмоционального 
состояния ребенка

82% отметили улучшение эмоционального 
состояния ребенка после путешествия



Особенности наших 
путешественников

Нежелательное поведение

Сложность с восприятием 
информации и проявлением 

эмоций 

Низкая концентрация 
внимания

Интеллектуальные 
нарушения

Страх посещения новых мест и 
знакомств с новыми людьми, 

страх неприятия



Создание визуальной 
поддержки: карточки, 

фото, социальные истории, 
расписания. Включение 

рутин, АДК

Адаптация тур программ, 
текстов и способов подачи 

информации (сказки, 
легенды, песни, игры).  

«Ясный язык»

Включение иммерсивных 
компонентов, игровых 

программ, возможность 
трогать, нюхать, 

примерять экспонаты 
ит. д

Технология адаптации туров

PAWSS–подход 

P (Positioning) – дистанция
 
А (Ask) – вовлечение во 
взаимодействие или игру 

W (Wait) – ждите 

S (Short) – краткость 

S (Simple) – простота

Возможность уединиться 
во время экскурсий, чтобы 

отдохнуть в случае 
эмоциональной перегрузки. 

Стратегия частичного 
участия

Остановки каждый час во 
время пути, экскурсии 
длятся до 40 минут, 
мастер-классы до 30 

минут, свободное время на 
туристических объектах, 

неспешный темп 
экскурсий

Создание доброжелательной атмосферы. 
Внимание к мелочам.  Сопровождение 

волонтерами и тур-тьютором



Как проходят наши туры

Трансфер на 
комфортабельном 

автобусе,
группа 35 человек

Горячий обед

Посещение 2-3
туробъектов

Игровые программы 
и творческие 

мастер-классы

Длительность тура
8-10 часов



Наши путешествия в 2025 году

550 туристов с инвалидностью и 
членов их семей путешествовали с 
нами в 2025 году

11 инклюзивных туров по 
Нижегородской области и 

1 тур в город Сочи

10 адаптированных 
экскурсий по Нижнему 
Новгороду



В 2025 году мы учились и учили

Успешно прошли обучение в Школе 
НКО. Тиражирование и в Школе 
эффективного фандрайзинга

Провели обучение по адаптации 
инклюзивных туров для коллег из 
Самары и Ульяновска



Наши победы и достижения в 2025 году

1 место в конкурсе социальных проектов 

«Вектор развития» и 300 000 руб. на 

упаковку проекта

Победа в первом конкурсе Фонда 

президентских грантов 2026 г.

Нашу работу отметил

Губернатор 

Нижегородской области



Наше главное достижение – радость наших 
туристов



Доходы Сумма, руб. Расходы Сумма, руб.

Остаток средств 
на начало 2025г.

5 985 Организация туров 
и экскурсий

255 200

Целевые 
поступления 
(пожертвования)

266 018 Административные 
расходы

13 951

Всего за 2025г. 272 003 Остаток средств на 
конец 2025 г.

2 852

Доходы и расходы в 2025 году



БЕЗГРАНИЧНОЕ СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

Оставайтесь с нами 

Вконтакте и на сайте!

+7 910 220 98 98

Marina-a-rb@yandex.ru

https://bezgranicnn.ru/
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